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COMMUNIQUE DE PRESSE — 30 mars 2023

La Carsat Hauts-de-France inaugure son

3eme Centre Itinérant Retraite
jeudi 30 mars a Watten

La proximité est au cceur de la mission de service public
de la Carsat Hauts-de-France. Si Internet est souvent une
réponse actuelle et adaptée en termes d’accessibilité, de
réactivité et d’autonomie, la proximité physique reste un
enjeu essentiel de territoire et d’offre de service.

Ainsi, depuis 2017, la Carsat Hauts-de-France a déployé
une offre de service de rendez-vous Individuels retraite,
dans les zones les plus éloignées de ses points d’accueil
fixes, au sein des Centres Itinérants Retraite (CIR).

Ces CIR circulent sur le territoire des Hauts-de-France, un sur le territoire Picard alors que le second
circule majoritairement sur le Pas-de-Calais.

Forte de cette expérimentation, la Carsat Hauts-de-France a souhaité mettre en service un troisieme
Centre Itinérant Retraite qui permettra le déploiement, sur I'ensemble de la région Hauts-de-France,
d’une offre de service construite conjointement avec I'ensemble des partenaires.

Ce troisieme CIR aura donc la particularité de permettre des accueils simultanés ou coordonnés avec
des partenaires de la Carsat (organismes de retraite complémentaire, Urssaf, service social, etc.).

Les Centres Itinérants Retraite en 2022 c’est :

o 1826 rendez-vous réalisés
e sur 43 sites en Hauts-de France

e quireprésentent 5,46% sur les 33 445 rendez-vous réalisés* sur I'année.

Contacts :
communication@carsat-nordpicardie.fr

Carsat Hauts-de-France
11 allée Vauban
59662 Villeneuve d’Ascq cedex
www.carsat-hdf.fr

*tous canaux confondus
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